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បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�ម

ផលិតផលបែន�មការពារេ្រគះថ� ក់
 ស្រមបេ់ម្រគ�សារ
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ការេដាះ្រសាយវវិាទ
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បណ� សន�រ៉ាបរ់ងបែន�ម
ផលិតផលបែន�មការពារេ្រគះថ� កស់្រមបេ់ម្រគ�សារ

បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ ្រត�វបនតាកែ់តងេឡើងេដើម្បជីែផ�កមយួបែន�មេទៀតៃនកិច�សន្យោធនរ៉ាបរ់ង េដាយបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ្រត�វភ� បជ់មយួ
បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងេដាយ្រក�មហុ៊ន។ ក�ុងករណីមនភពខុសគ�  រវាងបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង និងបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ េនះខ�ឹមសារៃនបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង
បែន�មេនះ្រត�វបនយកជេគល។

១.  និយមនយ័

១.១.   ��ុមហ៊ុន សំេដដល់ ្រក�មហុ៊ន ហ�័រឈូន ឡយហ�៍ អុិនសួេរន ម.ក។ 

១. ២.   បណ�សន�����ប់រងប���ម សំេដដល់ឯកសារចងភ� បក់ាតព�កិច�បែន�មតាមផ�ូវច្បោប ់ែដលេចញេដាយ្រក�មហុ៊ន េដាយមនកំណតពី់ខ�មឹសារសំខាន់
          និងែចងពីលក�ខណ� លម�តិបែន�មេផ្សងៗេទៀត ស្រមបអ់ត�្របេយជនប៍ែន�ម ែដលបន្រពមេ្រព�ងរវាង្រក�មហុ៊ន និងម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងេន
          ក�ុងកិច�សន្យោធនរ៉ាបរ់ង។ បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�ម្រត�វភ� បម់កជមយួបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងែដលមន្រសាប។់

១.៣.   ���ះ���ក់ សំេដដល់េហតុការណ៍ភ� មៗែដលបណ� លឲ្យម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ទទួលមរណភព ឬរបសួ ែដលបង�េឡើងេដាយកតា� ខាងេ្រក 
           ែដលមនិែមនជេចតន ឬការរពឹំងទុករបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង េលើកែលងែតការវវិត�េដាយជងំ ឺ ភពចាស់ជរា និងសា� នភពចុះេខ្សោយ។

១.៤.   មរណ�ព�យ���ះ���ក់ សំេដដល់ មរណភពរបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង បណ� លមក ពីេ្រគះថ� ក ់ក�ុងរយៈេពល ៩០ (េកសិប) ៃថ�បន� ប់
          ពីការរងរបសួ និងមុនេពលប��បប់ណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ។ 

១.៥.   មរណ�ព�យ���ះ���ក់�មរយៈម����យ��ើដំ�ើរ��រណៈ សំេដដល់មរណភព ែដលេកើតេឡើងេដាយសារេ្រគះថ� ក ់េនេពល
          ែដលម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង េធ�ើដេំណើ រតាមមេធ្យោបយេធ�ើដេំណើ រសាធរណៈែដលមនអាជ� បណ� ្រតឹម្រត�វក�ុងការផ�ល់េសវាដឹកជ��ូ នអ�កដំេណើ រ 
          ក�ុងនមជអ�កេធ�ើដំេណើ របង្់របក ់េហើយែដលេ្រគះថ� កេ់នះេកើតេឡើងេនក�ុង្របេទសកម�ុជ។ 

១.៦.   ម����យ��ើដំ�ើរ��រណៈ សំេដដល់ រាល់រថយន�្រក�ងសាធរណៈ រថយន�ដកឹសិស្សរថយន�្រក�ងខា� តមធ្យម រថយន�្រក�ងរតចំ់ងាយឆ� យ 
          តាកសីុ់ រថយន�ឈ�ួល រមឺក៉ក់ងបី់ែខ�រ ឬម៉ូតូកងបី់ (ឧទាហរណ៍ Grab, PassApp) កាណូត កាណូតេដើរេដាយ កងា� រ ទូក hydrofoil កប៉ល់ 
          រថេភ�ើង រថេភ�ើងរតេ់លើថ�ល់ ឬរថេភ�ើងេ្រកាមដី ែដល្រត�វបនផ�ល់េសវា និង្របតិបត�កិារេដាយ្រក�មហុ៊ន ែដលទទួលបនអាជ� បណ� ្រតឹម្រត�វក�ុងការ
          ផ�ល់េសវាដឹកជ��ូ នទូេទដល់អ�កដំេណើ របង្់របក។់

១.៧.  មរណ�ព�យ���ះ���ក់�មរយៈម����យ��ើដំ�ើរផ��វ��ស  សំេដដល់មរណភព  ែដលេកើតេឡើងេដាយសារេ្រគះថ� ក ់ េនេពល
          ែដលម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង េធ�ើដេំណើ រតាមអាកាសចរណ៍សីុវលិែដលមនអាជ� បណ� ្រតមឹ្រត�វក�ុងការផ�ល់េសវាដឹកជ��ូ នអ�កដំេណើ រ ក�ុងនម
          ជអ�កេធ�ើដំេណើ របង្់របក ់េហើយែដលេ្រគះថ� កេ់នះ េកើតេឡើងេនក�ុង្របេទសកម�ុជ។

១.៨.   ម����យ��ើដំ�ើរផ��វ��ស សំេដដល់ យន�េហាះែដលមនសា� ប ឬឧទ�ម� គច្រកែដល្រត�វបនផ�ល់េសវា និង្របតិបត�កិារេដាយ្រក�មហុ៊ន
          អាកាសចរណ៍ ឬ្រក�មហុ៊នជួលយន�េហាះែដលទទួលបនអាជ� បណ� ្រតឹម្រត�វ ក�ុងការផ�ល់េសវាដឹកជ��ូ នទូេទស្រមបអ់�កដំេណើ របង្់របក ់និង
          មន្របតិបត�ិការែតរវាងអាកាសយនដា� ន ឬចំណតឧទ�ម� គច្រកពាណិជ�កម� ែដលមនអាជ� បណ� ែតប៉ុេណ� ះ។ 

១.៩.   ពិ�រ�ព�ំង��ុង និង�អចិ����យ៍ (TPD) សំេដដល់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ទទួលរងនូវការបតប់ងទ់ាងំ្រស�ង ឬខ�ិនទាងំ្រស�ង និងជ
          អចិៃ�ន�យ ៍ឬបតប់ងស់មត�ភពេ្របើ្របស់ទាងំ្រស�ង និងមនិអាចជសះេស្បើយជអចិៃ�ន�យនូ៍វ៖
          ·   បតប់ងនូ់វសមត�ភពេមើលេឃើញៃនែភ�កទាងំពីរ ឬ  
          ·   ការដាចេ់ចញ ឬបតប់ងនូ់វសមត�ភពេ្របើ្របស់ទាងំ្រស�ងៃនៃដទាងំពីរ គិតចាបពី់កៃដេឡើងេទ ឬ
          ·   ការដាចេ់ចញ ឬបតប់ងនូ់វសមត�ភពេ្របើ្របស់ទាងំ្រស�ងៃនេជើងទាងំពីរ គិតចាបពី់កេជើងេឡើងេទ ឬ
          ·   ភពខា� កទ់ាងំ្រស�ងៃនែភ�កម� ង និងការដាចេ់ចញ ឬបតប់ងនូ់វសមត�ភពេ្របើ្របស់ ទាងំ្រស�ងៃនៃដម� ង គិតចាបពី់កៃដេឡើងេទ ឬ
          ·   ភពខា� កទ់ាងំ្រស�ងៃនែភ�កម� ង និងការដាចេ់ចញ ឬបតប់ងនូ់វសមត�ភពេ្របើ្របស់ ទាងំ្រស�ងៃនេជើងម� ង គិតចាបពី់កេជើងេឡើងេទ ឬ
          ·   ការដាចេ់ចញ ឬបតប់ងនូ់វសមត�ភពេ្របើ្របស់ទាងំ្រស�ងៃនេជើងម� ង គិតចាបពី់កេជើងេឡើងេទ និងការដាចេ់ចញ ឬបតប់ងនូ់វសមត�ភព
              េ្របើ្របស់ទាងំ្រស�ងៃនៃដម� ង គិតចាបពី់កៃដេឡើងេទ។
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២.  ការមនិចូលរមួេលើ្របកច់ំេណញ

៣.  អត�្របេយជន៍

បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះនឹងមនិមនការចូលរមួ ឬទទួលបននូវការែបងែចកៃនផលចំេណញណមយួរបស់្រក�មហុ៊នេនះេឡើយ។

% ៃនចំនួនទឹក្របក់
ធនរ៉ាបរ់ង

ពិពណ៌ន្របេភទអត�្របេយជន៍

ពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ៍
េដាយេ្រគះថ� ក់

មរណភពេដាយេ្រគះថ� កត់ាមរយៈ
មេធ្យោបយេធ�ើដំេណើ រផ�ូវអាកាស

មរណភពេដាយេ្រគះថ� កត់ាមរយៈ
មេធ្យោបយេធ�ើដំេណើ រសាធរណៈ

មរណភពេដាយេ្រគះថ� កទូ់េទ ១០០%

២០០%

៥០០%

១០០%

្រត�វទូទាតក់�ុងករណីម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ទទួលមរណភពែដលបង�េឡើងេដាយ
េ្រគះថ� កទូ់េទ 

្រត�វទូទាតក់�ុងករណីម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ទទួលមរណភពែដលបង�េឡើងេដាយ
េ្រគះថ� កេ់កើតេចញពីការេធ�ើដំេណើ រតាមរយៈមេធ្យោបយសាធរណៈេកើតេឡើងេន
ក�ុង្របេទសកម�ុជ

្រត�វទូទាតក់�ុងករណីម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងទទួលមរណភពែដលបង�េឡើងេដាយ
េ្រគះថ� កត់ាមរយៈមេធ្យោបយេធ�ើដេំណើ រផ�ូវអាកាសេកើតេឡើងេនក�ុង្របេទសកម�ុជ

្រត�វទូទាតក់�ុងករណីម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ទទួលពិការភពទាងំ្រស�ង
នងិជអចិៃ�ន�យប៍ង�េដាយេ្រគះថ� ក់

        ្រក�មហុ៊ននឹងេធ�ើការទូទាតអ់ត�្របេយជនែ៍តមយួប៉េុណ� ះក�ុងចំេណមអត�្របេយជនខ៍ាងេលើ ែដលមនតៃម�ខ�ស់ជងេគ អា្រស័យតាមេហតុការណ៍ែដល
      ស�ិតេ្រកាមការធន។ ឧទាហរណ៍ ្របសិនេបើមរណភពរបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ែដលបណ� លមកពីេ្រគះថ� ករ់ថយន�្រក�ង ដូេច�ះ ២០០% 
       ៃនចំនួនទឹក្របកធ់នរ៉ាបរ់ង នឹង្រត�វទូទាតជូ់នេទ អ�កទទួលផល ខណៈែដលអត�្របេយជនៃ៍នមរណភពេដាយេ្រគះថ� កទូ់េទ នឹងមនិ្រត�វបន
      ទូទាតជូ់នេឡើយ។

      អត�្របេយជនណ៍មយួខាងេលើនងឹ្រត�វបនទូទាតេ់្រកាយដកេចញនូវ បំណុល ឬបុព�លាភធនរ៉ាបរ់ងែដលមនិទានប់នទូទាតណ់មយួ ជមយួនងឹការ
      ្របកប់ង�រ ឬសមតុល្យបុព�លាភធនរ៉ាបរ់ង ែដលមនិទានប់នទូទាត ់រហូតដល់ចុងប��បឆ់� បំណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ែដលមរណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង
      និងជអចិៃ�ន�យេ៍ដាយេ្រគះថ� ករ់បស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងេកើតេឡើង។ 

      ការទូទាតៃ់នអត�្របេយជនណ៍មយួ ដូចែដលបនេរៀបរាបខ់ាងេលើ នឹងមនិកាតប់ន�យអត�្របេយជនម៍រណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង និងជ
      អចិ�ន�យៃ៍នបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេផ្សងេទៀតែដល្រត�វបនភ� បស់្រមបម់� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងែតមយួេឡើយ។

      ្រក�មហុ៊ននឹងមនិេធ�ើការទូទាតអ់ត�្របេយជនែ៍ដលមនែចងក�ុងបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ  ្របសិនេបើការទាមទារសំណងរបស់ម� ស់បណ� សន្យោ
      រ៉ាបរ់ង បណ� លមកពីមូលេហតុណមយួដូចខាងេ្រកាម៖

៤.  ករណីមនិធន

ក)  ការ្រប្រពឹត�េដាយេចតន រមួទាងំែតមនិកំណតច់ំេពាះការេ្របើថ� រំេំញច (stimulants) ថ� ណំកូទីគ (narcotics) ការេធ�ើអត�ឃត ឬប៉នុបង៉
      េធ�ើអត�ឃត ឬការេធ�ើបបខ�ួនឯងេដាយេចតន េទាះជក�ុងសា� នភពផ�ូវចិត�្រប្រកតី ឬមនវបិលា� សកេ៏ដាយ ឬ
ខ)  ការ្រប្រពឹត� ឬប៉ុនបង៉្រប្រពឹត�បទេល�ើសណមយួ ពីសំណកម់� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង អ�ក្រត�វបនធនរ៉ាបរ់ង ឬអ�កទទួលផលណម� ក់
      េដើម្បទីទួលបនអត�្របេយជនធ៍នរ៉ាបរ់ង ឬ
គ)  ស�ងា� ម (េទាះមន ឬមនិមនការ្របកាសជមុន) ស�ងា� មសីុវលិ ឬជេម� ះ្របដាបអ់ាវុធេផ្សងៗ ឬ
ឃ) ចូលរមួេនក�ុងសកម�ភពេហាះេហើរ េលើកែលងែតជ អ�កដំេណើ រៃនអាកាសចរណ៍ពាណិជ�កម� ែដលមនកាលវភិគេហាះេហើរ ឬ
ង)  េ្រគះថ� កេ់កើតេឡើងេនេពលម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ជអ�កដំេណើ រ ឬជអ�កេបើកបរតុកតុក ្របសិនេបើអ�កេបើកបរតុកតុកេនះ មនិមន
       បណ័� េបើកបរ្រតឹម្រត�វ។  
ច)  បេ្រមើការងារក�ុងជួរេយធ ឬកងទព័េជើងទឹកេនក�ុងអំឡុងេពលែដលមនស�ងា� ម  (េទាះមន ឬមនិមនការ្របកាសជមុន)  ឬេនេ្រកាម
      ប�� ៃន្របតិបត�កិារស�ងា� ម ឬការសា� រសណ� បធ់� បស់ាធរណៈ។

ឆ)  ការេស�ើសំុវះកាត ់ែដលសំេដដល់ការវះកាតត់ាមនីតិវធិីក្ួបនេវជ�សា�ស� រមួទាងំការវះកាតែ់កសម�ស្ស េដាយមនិចាបំចឈ់រេលើមូលដា� នេវជ�សា�ស�
      េឡើយែដលពាកព់ន័�នឹងជីវតិរបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ែដលបនេធ�ើេឡើងតាមសំេណើ របស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង។
ជ)  ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ស�ិតេ្រកាមឥទ�ិពលៃនេ្រគ�ង្រសវងឹ ្រសាេបៀរ ឬថ� ែំដលមនិមនេវជ�ប�� ្រតឹម្រត�វ ឬ



ទំពរ័ទី 4

ក�ុងករណីពកិារភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍(TPD) េនះលក�ខណ� ្រត�វែតប�� កេ់ដាយ អ�ក្របកបវជិ� ជីវៈេវជ�សា�ស�/្រគ�េពទ្យ/េវជ�បណ�ិ ត 
ែដលបនចុះប�� ី េដាយ្រត�វបងា� ញភស�ុតាង ែដលអាចេជឿជកប់នថមនពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍(TPD) េនះ។ ការប�� ក់
អំពីពិការភពែដលមនិអាចជសះេស្បើយជអចៃិ�ន�យេ៍នះ មនិ្រត�វេធ�ើមុន ៣ (បី) ែខ និងមនិឱ្យេលើសព ី៦ (្របមំយួ) ែខ គិតចាបពី់ៃថ�មន
េ្រគះថ� ក ់ឬកាលបរេិច�ទៃនការប�� កថ់មនេ្រគះថ� កេ់នះ។ េនក�ុងករណីបតប់ងទ់ាងំ្រស�ងៃនៃដម� ង ឬៃដទាងំពីរ ឬេជើងម� ង ឬេជើង
ទាងំពីរ ឬែភ�កម� ង ឬែភ�កទាងំពីរ េនះការប�� កក់រណីបតប់ងេ់នះអាច្រត�វបនេធ�ើេឡើង្រគបេ់ពល។

្រក�មហុ៊ន្រត�វែតទទួលបននូវការជូនដំណឹងជលាយលក�ណ៍អក្សរេនក�ុងរយៈេពល ៣០ (សាមសិប) ៃថ�គិតចាបពី់កាលបរេិច�ទៃនេហតុការណ៍
េកើតេឡើង។

្រក�មហុ៊ន ្រត�វែតទទួលបននូវការជូនដំណឹងជលាយលក�ណ៍អក្សរេនក�ុងរយៈេពល ៣០ (សាមសិប) ៃថ� គិតចាបពី់កាលបរេិច�ទទទួលមរណភព
របស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង។

ឈ)  ការបះ៉ពាល់ែផ�ករាងកាយ ឬផ�ូវចិត� ឬសា� នភពចុះេខ្សោយ ឬភព្រទ�ឌេ្រទាម ែដល្រត�វបនប�� កថ់បនេកើតេឡើងមុនេពលកាលបរេិច�ទមន
        សុពលភពៃនបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះេដាយមនិ្រត�វបន្របកាសឱ្យបនេពញេលញ និង្រតឹម្រត�វ ឬ
ញ)   ចូលរមួក�ុងសកម�ភពេ្រគះថ� ក ់រមួទាងំែតមនិកំណតចំ់េពាះការ្រជមុជទឹក ការេលាតែខ្សេយង ការេលាតឆ្័រតេយង ការេឡើងភ� ំការ្របណងំេសះ 
        ឬការ្របណំងេផ្សងេទៀតែដលមនកងវ់លិ ឬ
ដ)    ចូលរមួក�ុងការ្របយុទ� វាយតប ់ឬ្របឆងំនឹងការចាបខ់�ួនរបស់ម�ន�ីមនសមត�កិច� ឬ
ឋ)    ផលវបិកពាកព់ន័�េផ្សងេទៀត េដាយសារែតការមនៃផ�េពាះ និងការស្រមលកូន។

ក)    វ�ិ� បនប្រតធនរ៉ាបរ់ងអាយុជីវតិច្បោបេ់ដើម
ខ)    ពាក្យេស�ើសំុទាមទារសំណង
គ)    េសចក�ចីម�ងសំបុ្រតមរណភព ឬេសចក�បី�� កអំ់ពីពកិារភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍េចញេដាយមន�រីេពទ្យ ឬ អាជ� ធរមនសមត�កិច�
ឃ)   ឯកសារថតចម�ងអត�ស�� ណបណ័�  ឬលិខិតឆ�ងែដន និងេសៀវេភ្រគ�សារ សំបុ្រតកំេណើ ត សំបុ្រតអាពាហ៍ពិពាហ៍ ឬ ឯកសារែដល
        ពាកព់ន័�េផ្សងេទៀតែដលប�� កអ់ំពីទំនកទ់ំនងរវាងម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង និងអ�កទទួលផល ឬអ�កទាមទារសំណង
ង)    ឯកសារចម�ងៃនរបយការណ៍ប៉ូលីស (្របសិនេបើមន)
ច)    របយការណ៍េវជ�សា�ស�ែដលេចញេដាយេវជ�បណ�ិ តក�ុងករណីមរណភពេនមន�ីរេពទ្យ ឬគ�ីនិកែដល ចុះប�� ី្រតឹម្រត�វតាមច្បោប់
ឆ)    លិខិតយល់្រពមរបស់អ�កទទួលផល ឬទាយទក�ុងការបងា� ញពត័ម៌នផ� ល់ខ�ួន
ជ)    លិខិតយល់្រពមបងា� ញពត័ម៌នែដលទាកទ់ងនឹង្របវត�ិជំងឺរបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង  (្របសិនេបើមន)
ឈ)    លិខតិប�� ក ់ឬឯកសារេផ្សងេទៀតែដលមនសារៈសំខានស់្រមបដំ់េណើ រការៃនការវាយតៃម�េលើការទូទាតសំ់ណង។ រាល់ការចំណយ
        េផ្សងៗេដើម្បទីទួលបននូវឯកសារទាងំេនះគឺជបន�ុករបស់អ�កទាមទារសំណង
ញ)   ឯកសារចម�ងៃនរបយការណ៍េកាសល្យវចិយ័ (្របសិនេបើមន)។

        

្របសិនេបើមរណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍ (TPD) របស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង េកើតេចញេដាយផ� ល់ ឬ្របេយលពីករណីមនិ
ធនពីចំណុច “ក” រហូតដល់ “ឋ”  េនះ្រក�មហុ៊នអាចនឹង្របគល់ជូនវញិនូវបុព�លាភធនរ៉ាបរ់ងែដលបនបងរ់ចួ (េដាយគ� នការ្របក)់ ៃនបណ�
សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ េ្រកាយដកេចញនូវបំណុលែដលេនសល់ (្របសិនេបើមន) ជូនដល់អ�កទទួលផល ឬទាយទរបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង
ែផ�កេទតាមឆន� នុសិទ�ិរបស់្រក�មហុ៊ន។

៥.   ការជូនដំណឹង និងផ�ល់ភស�ុតាងមរណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ៍
      ៥.១   ការជូនដំណឹងអំពីមរណភពេដាយេ្រគះថ� ក៖់

៥.២   ការជូនដំណឹងអំពីពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍(TPD) េដាយេ្រគះថ� ក៖់

៥.៣   ឯកសារត្រម�វស្រមបដ់ាកជូ់ន្រក�មហុ៊នក�ុងករណីមរណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ៍
          េដាយេ្រគះថ� ក ់មនដូចខាងេ្រកាម៖

អ�កទទួលផល  ឬទាយទរបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ្រត�វយល់្រពម និងសហការក�ុងការេធ�ើេកាសល្យវចិយ័េទេលើម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង 
េនេពល្រក�មហុ៊នយល់េឃើញថចាបំច ់េដាយអនុេលាមតាមច្បោបរ់បស់្របេទសកម�ុជ។ 

េយងតាមសំេណើ សំុសម្រសបរបស់្រក�មហុ៊ន អ�កទទួលផល ឬទាយទរបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ្រត�វផ�ល់នូវឯកសារបែន�មេផ្សងេទៀត
មកឱ្យ្រក�មហុ៊នេ្រកាមចំណយផ� ល់ខ�ួន។



ទំពរ័ទី 5

ក�ុងករណីមរណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍របស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង រយៈេពលកំណតស់្រមបក់ារេស�ើសំុទូទាតអ់ត�្របេយជន៍
ធនរ៉ាបរ់ងគឺមនរយៈេពល ២៤ (ៃម�បនួ) ែខ គិតចាបពី់កាលបរេិច�ទៃនការទទួលមរណភព ឬទទួលរងពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ។៍ 
ការខកខានមនិបនជូនដំណឹង េនក�ុងរយៈេពល ២៤ (ៃម�បនួ) ែខ មននយ័ថ អ�កទទួលផល ឬទាយទរបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង បនេបះបង់
េចាលសិទ�រិបស់ខ�ួនក�ុងការទាមទារសំណងពីអត�្របេយជនព៍ាកព់ន័�នឹងបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងេនះ។

េនក�ុងអំឡុងេពលែដលបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ មនសុពលភព ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ្រត�វជូនដំណឹងជលាយលក�ណ៍អក្សរភ� មៗ អំពីការ
ផ� ស់ប�ូរមុខរបររបស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង មក្រក�មហុ៊ន។ េនក�ុងករណីេនះ ្រក�មហុ៊នរក្សោសិទ�កិ�ុងការយកបុព�លាភរ៉ាបរ់ងបែន�ម ្របសិនេបើចាបំច។់ 

េនក�ុងករណីែដល ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង មនិបនជូនដំណឹងមក្រក�មហុ៊នអំពីការផ� ស់ប�ូរនូវមុខរបររបស់ខ�ួន េហើយ្របសិនេបើម� ស់បណ� សន្យោ
រ៉ាបរ់ងទទួលមរណភព/ពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍(TPD) េដាយេ្រគះថ� ក ់ខណៈេពលបំេពញការងាររបស់ខ�ួនែដលមនេ្រគះថ� កជ់ង
មុខរបរែដលបនជូនដំណឹងពីដំបូង េនះទឹក្របកែ់ដល្រក�មហុ៊ន្រត�វទូទាត ់នឹង្រត�វបនកាតប់ន�យ្រតឹមតៃម�ៃនចំនួនទឹក្របកធ់នរ៉ាបរ់ង ែដល
បុព�លាភធនរ៉ាបរ់ងេនះអាចទិញបន។  ្របសិនេបើម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ផ� ស់ប�ូរមុខរបររបស់ខ�ួនេទកានមុ់ខរបរមយួែដល្រក�មហុ៊នចាតទុ់កថ
មនិសូវមនេ្រគះថ� ក ់េនះ្រក�មហុ៊ននឹងកាតប់ន�យអ្រតាបុព�លាភរ៉ាបរ់ង េហើយនងិ្របគល់ជូនវញិនូវបុព�លាភធនរ៉ាបរ់ងែដលេលើស គតិចាបពី់កាល
បរេិច�ទផ� ស់ប�ូរមុខរបរ បន� បពី់ការទទួលបននូវភស�ុតាងៃនការផ� ស់ប�ូរេនះ។

ក)    ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ឬអ�ក្រត�វបនធនរ៉ាបរ់ងបំពានេលើបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ ឬ
ខ)    បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះនឹង្រត�វប��បេ់ទតាមសំេណើ របស់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងដូចែដលមនែចងក�ុងបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ ឬ
គ)     អត�្របេយជនម៍រណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យេ៍ដាយេ្រគះថ� កេ់នេ្រកាមបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ្រត�វបនអនុមត័ឱ្យទូទាត ់ឬ
ឃ)   អត�្របេយជនម៍រណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍ៃនបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេផ្សងេទៀត ែដលភ� បស់្រមប ់ម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង
        ែតមយួ ្រត�វបនអនុមត័ឱ្យទូទាត ់ ឬ
ង)    អត�្របេយជនម៍រណភព ឬពិការភពទាងំ្រស�ង និងជអចិៃ�ន�យ ៍ៃនបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេផ្សងេទៀត ែដលភ� បស់្រមប ់ម� ស់បណ� សន្យោ
        រ៉ាបរ់ងែតមយួ ្រត�វបនកាតក់ងទាងំ្រស�ងពីការទូទាតៃ់នអត�្របេយជនៃ៍នបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេផ្សងេទៀត។
ច)    េនកាលបរេិច�ទដល់កាលកំណតៃ់នបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះដូចែដលមនបងា� ញេនេលើវ�ិ� បនប្រតធនរ៉ាបរ់ងអាយុជីវតិ ឬ
ឆ)    ្រក�មហុ៊នមនិបនទទួល បុព�លាភធនរ៉ាបរ់ង ែដល្រត�វបងៃ់នបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះេ្រកាយរយៈេពលអនុេ្រគះ ឬ  
ជ)    េនេពលែដលបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ែដលបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះភ� បជ់មយួដល់កាល បរេិច�ទដល់កាលកំណត ់ឬ្រត�វបនេបះបង ់ឬផុត
        សុពលភព ឬ្រត�វបនប��ប។់
ឈ)  េនេពលែដលម� ស់បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ង ជបឃុ់ឃំងំ ឬជបព់ន�នគរ។ ្រក�មហុ៊ន អាចនឹង្របគល់ជូនវញិនូវបុព�លាភធនរ៉ាបរ់ងេទឲ្យម� ស់បណ�
       សន្យោរ៉ាបរ់ង ឬ អ�កទទួលផល ែផ�កេទតាមឆន� នុសិទ�ិរបស់្រក�មហុ៊ន។
ញ)   ករណីេផ្សងេទៀតែដលមនែចងេនេ្រកាមច្បោបក់ម�ុជ។

៧.  ការផ� ស់ប�ូរមុខរបរ

៦.  រយៈេពលកំណតស់្រមបក់ារេស�ើសំុទូទាតអ់ត�្របេយជនធ៍នរ៉ាបរ់ង

បណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ នឹង្រត�វបនប��បេ់ដាយករណីណមយួដូចខាងេ្រកាម៖

៨.  ការប��បប់ណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�ម

ការប��បប់ណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ នឹងមនិបះ៉ពាល់ដល់សិទ�ិក�ុងការទាមទារសំណងែដលបនេកើតេឡើងេនមុនកាលបរេិច�ទៃនការប��បប់ណ�
សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះេឡើយ។ ក�ុងករណីែដលមនការទូទាតនូ់វបុព�លាភធនរ៉ាបរ់ងដល់្រក�មហុ៊ន េ្រកាយការប��បៃ់នបណ� សន្យោរ៉ាបរ់ងបែន�មេនះ
េនះ្រក�មហុ៊ននឹង្របគល់ជូនវញិនូវបុព�លាភធនរ៉ាបរ់ងេនះេដាយមនិមនទំនួលខុស្រត�វេផ្សងេទៀតេឡើយ។

៩.  ការេដាះ្រសាយវវិាទ

       ចំេពាះ្រគបវ់វិាទែដលពាកព់ន័�នឹងកិច�សន្យោធនរ៉ាបរ់ងេនះ ភគីណមយួៃនភគីវវិាទអាចនយំកវវិាទេទជូន្រកសួងេសដ�កិច� និងហិរ�� វត�ុ េដើម្បី
        ស្រម�ះស្រម�លេធ�ើការផ្សះផ្សោវវិាទមុននឹងប�ឹងេទេវទិកាមជ្ឈត�កម� ឬតុលាការមនសមត�កិច�េលើកែលងែតេរឿង្រពហ�ទណ� ។       

្របសិនេបើវវិាទែដល្រត�វេធ�ើតាម្របពន័�តុលាការ េនះភគីចាញ់ក�ី្រត�វរ៉ាបរ់ងរាល់ការចំណយទាងំអស់។


